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OBSERVACION (REGISTRAR EL AVANCE O SU GESTION

Dar asistencia y Asesoria en asuntos de proteccion de los derechos en salud.

temas de salud

de la comunidad)100

Dar asistencia y asesoria en asuntos Laborales.

atencion realizada en temas
laborales

No. De solicitudes atendidas /
No. De solicitudes recibidad

dela

100%

OBJETIVO INDICADOR
ESTRATEGIA ACTIVIDADES
ESTRATEGICO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ACTIVIDAD)
TITULO CALCULO IMETA ANUA|
Rendiciones de cuentas realizadas
Realizar la rendicion de cuentas de la vigencia anterior a los grupos de interes de la a Brunos de nteres dela Numero de rendiciones de N
comunidad . cuenta realizadas y . .
comunidad La Rendicion de Cuentas de la Vigencia 2019 se realizo por
parte del personero saliente Dr. Jests Hernando Rodriguez,
cuya infomracion fue entregada en el momento del
LE-1-OBJ-2 : empalme.
Fortalecer los
procesos de difusion
A Fomentar una cultura de " s
¥ culturizacion de los i Direccién
servicios prestados | P2"tidbacion ciudadana, por fiar y elaborar el Plan d o dirigidaa Operativa de No. de Capacit Humano, Fisico,
o. de Capacitaciones , Fisico,
p medio de proyectos de | Disenar y elaborar el Plan de Capacitacion Externa dirigida a los grupos y Plan de Capacitacién Externa P |
por la entidad, y el 6n, que integra los de lasociedad civil. EI Plan de elaborara teniendo en cuenta los Participacion Elaborado Proyectadas/No. de 1 Financiero
usoadecuado delos | bt consejos|18MaS Que son de interés para el control ciudadano a la gestion publica. Ciudadanay de Capacitaciones realizadas yTecnologico
mismos en las comunitarios. Interés Pdblico En el periodo se realizaron (5) capacitaciones externas
diferentes zonas de dirigidas a los actores sociales: Ediles de las localidades 1 y
la ciudad en el 2, Juntas de Accion Comunal y Veeduria Ciudadana.
proximo cuatrienio SETealizo para €1 28 e Jullo Y Z5 06 agosto ae 2020
capacitacion sobre presupuestos participativos con el
apoyo del Ministerio del Interior, dirigida a los Ediles de las
Presupuestos Participativos localidades 1y 2 del Distrito. En este sentido, la Oficina
Promover la como lo la conformados en las localidades 1| NGMer de Prespustos 1 de Planeacion de la Alcaldia Distrital presentd ante el
leyes 1757 de 2015, 1551 de 2012, 909 de 2004. - Participativos realizados Concejo Distrital el Proyecto de Acuerdo por medio del
cual se establece el indice de distribucién presupuestal
para asignar los ingresos corrientes de libre destinacion de
la Administracién Central a los Fondos de Desarrollo Local,
Informe de gestién de veedurias | \UeM0 de informes Se realizé para el 29 de julio de 2020 se llevé a cabo
Apoyar la constitucién de las veedurias ciudadanas en el Distrito de Buenaventura. P realizados/ Numero de 2 capacitacion sobre Control Social y Veedurfa Ciudadana
veedurias establecidas que dio como resultado la conformacion de (4) Veedurias
dadanas en el periodo.
Crear el programa de seguimiento y control ciudadano alos contratos de obra piblica Resolucién por medio del cual se | Ndmero de Personeros .
LE-2-08)-3: “Personeros Sociales”. . crean los "Personeros Sociales”. | Sociales
Fomentar una cultura de control Directora
Fortalecer el Control .
ot oabrets | ¥ veeduria ciudadana para las Operativa de Humano, Fisico,
iindora obras publicas que se lleven a Participacién Financiero
:dmwmmn caboy los recursos piblicos que| Ciudadana y del resolucié euat VTecnologico Esta actividad no se pudo llevar a cabo debido a la
it seinviertan en el Distrto, | 1o ed de Veeduria Cludad Distito de b i Interés Piblico o :"’V’“e:m}’e 1 ed de Veedurins Ciudak emergencia sanitaria y al aislamiento preventivo y
L isefiar y crear la Red de Veeduria Ciudadana en el Distrito de Buenaventura con el fin de crea la Red de Veedurias ed de Veedurias Ciudadanas . obligatorio decretado por el Gobierno Nacional para evitar
fomentar encuentros ciudadanos de control social a nivel distrital. Ciudadanas en el Distrito de creadas .
¥ prevenir la propagacaion del virus COVID 19 en el
Buenaventura -
territorio
Construir la base de datos de los grupos sociales de: Jévenes, Mujeres, Adulto Mayor, Base de datos por grupo
Motorratones, Comunidad LGTBI, Juntas de Accién Comunal y Consejos Comunitarios, Base de datos Grupos Sociales ; Por grup 1
poblacién Victima del Conflicto Armado, etc. sociales
O ETTEENTEre ATOTENTaT SE eTa00rs Ui FTam 0 ATEnCIon
Ambiental, por lo que se hizo solicitudes de informacion a
la CVC, ESE DISTRITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATAY se
promover aproteccion delos Porcentaje de Actividades de | (Numero de actividades de hizo seguimiento al componente ambiental de las obras de
conservacion ambiental / 12 100% . ) !
recursos y medio ambiente, a | Realizar visitas de control ambiental.: Crear grupos i biental al interior defas [ _Directora conservacion realizadas /12) infraestructura que se estan desarrollando en el Distrito de
través de Iaimplementacion de | instituciones educativas y en las obras civiles que se desarrollen en el Distrito de Operativa de Buenavnetura. Temas tratados: Celda Transitoria del
acciones de defensa, Buenaventura con el in de mitigar y fomentar el cuidado y preservacién del medio ambiente. Humano, Fisico, | Basurero de Cordoba y Disposicién Final de los Residuos
& y Ciudadanayy del Finandiero ios. Estan pendiente que la Morgue de
Interés Péblico
conservacion. y Tecnologico
ssistencia y asesoria relaizada en_|No- De solicitudes atendidas /
stenciay et No. De solicitudes recibidad 100%

Através de las peticiones se dio asesorfa en materia al
derecho a la salud.

Con relacion a esta actividad no me llego solicitudes

relacionadas con el tema




LE-2-0BJ-4 : Facilitar
todos los
mecanismos para
promover la
proteccién de los
derechos humanos
de la comunidad
Bonaverense.

Promover la proteccion de los
Derechos Humanos en el
Distirto

Se creara e implementaran los conversatorios "Tus Derechos", que serdn dirigidos a los
estudiantes universitarios de los programas de trabajo social, sociologia y psicologia de las
universidades del Pa
el Personero Distritaly sus delegados para dar a conocer lo relacionado a Desplazamiento
Interno Urbano, Conflicto Armado, Reclutamiento Forzado de Menores, Mutilaciones o
violencia de género en medio del conflict do en ylasi que
ello a generado en la ciudad. Ademds, de las acciones que emprendido el gobierno local y
igar este flagelo.

ico, Antonio Narifio y Valle sede Pacifico. Este sera un encuentro entre

nacional para

Disefiar, elaborar e implementar una CAMPARNA DE SENSIBILIZACION E INFORMACION para
quelas personas registren sus denuncias sobre la vulneracién de sus derechos a través de
nuestras plataformas virtuales.

Implementar procesos pedagogicos de cultura de paz con acompafiamiento de la secretaria
de educacion en los establecimientos educativos, organizaciones comunales y la comunidad
para propender por la garantia y promocién de los derechos humanos.

Crear una jornada de Oferta Institucional en la Casa de Justicia o en la plazoleta del CAD, con
elfin de facilitr el acceso de la poblacién a los servicios que oferta la Personerfa con respecto
ala toma de denuncias, y conozcan los servios que ofrece el Ente de Control Social. El
programa se denomiré "Personeria Movil". Se aprovechara el espacio también para hacer un
trabajo conjunto con la Policia Nacional, la Resgistraduria Nacional para el registro de recien
nacidos o expedicion de cedula o tarjetas de identidad, asesoria juridica, etc.

Dar asistencia y asesoria a la comunidad para que utilicen los mecanismos de participacion
que les permitan la debida reclamacion en la prestacion de los servicios publicos.

Directora
Operativa de
Participacién

Ciudadanayy del
Interés Pablico

No. de Conversatorios.

Humano, Fisico,

Esta actividad no se pudo llevar a cabo debido a la
eemergencia sanitaria y al aislamiento preventivo y
obligatorio decretado por el Gobierno Nacional para evitar
y prevenir la propagacaién del virus COVID 19 en el
territorio. Por lo que las IE y IES no estaban en la

lidad para desarrollar dicha actividad

N CUanto a 1a estrategia ae Y DVUTEacion &
los Derechos Humanos, la Direccién Operativa de
Participacién Ciudadana e Interés Publico de la Personeria
Distrital, ha desarrollado diversas actividades con el fin de
mantener informado a los usuarios y a la comunidad en
general, de las actividades desarrolladas por el Ente de

Se realizaron charlas sobre derechos humanos al grupo
SMAD de la policiia. Se desarrollaron (3) actividades. Asi
mismo, se estaba programando una charla diirigida al
equipo del ESMAD sobre la nueva directriz dada por el
gobierno nacional de la prohiibicién del uso de la fuerza en
protestas pacificas.

Esta actividad no se pudo llevar a cabo debido a la
lemergencia sanitaria y al aislamiento preventivo y
obligatorio decretado por el Gobierno Nacional para evitar
y prevenir la propagacaion del virus COVID 19 en el
territorio. Por lo que las IE y IES no estaban en la
presencialidad para desarrollar dicha actividad

Servicios Publicos a través de la plataforma virtual Google
Meet el 01 de Octubre de 2020 con los representantes de
Ia Liga de Usuarios, cuyo tema fue el expendio de gas
propano en las tiendas no autorizadas para su distribucién.
Quedo como tarea programar una capacitacion dirigida a
todos los lideres con relacién a los otros servicios.

LE-2-OBJ-5:
Construir y fomentar|
una cultura de paz y
posconflicto en todo

elterritorio del

Distrito de

Buenaventura de
manera permanente.

Realizar audiencias piblicas de
cooperacion, donde se tengan
en cuenta las problematicas de
Ia comunidad hacia la gestion
piblica.

Programar Audiencia Publica: en la audiencia pblica se revisard el cumplimiento del Ente
Territorial con respecto a los recursos del PDET, construccion de la Casa de la Memoria en el

istrito, Derechos Humanos y Participacién Ciudadana. Asi mismo, como proteccion del
medio ambiente y contratos de obra publica sin ejecutar.

Directora
Operativa de

Ciudadana y del
Interés Pablico

Esta pendiente por desarrollar, puesto que esa evaluacion
se desarrolla de manera posterior a la vigencia, es decir, en
este periodo 2021 se tiene que programar y elaborar la
audiencia publica con el fin de conocer cémo fue el
comportamiento de la Administracion Central con relacion
ala implementacién del PDET y de la inversién hecha a las
Victimas del Conflicto Armado

LE-4-OBJ-7: Elevar
los niveles de
eficienciay
efectividad enla
prestacion de los
servicios dela
Personeria Distrital
de Buenaventura,
que permitan

aumentar a su vez el

Establecer redes de cooperacion
internas y externas entre los
funcionarios dela entidad, que
promuevan la gestion de
conocimiento e innovacién,
permitiendo la identificacion de
los diferentes conocimientos de
los colaboradores y
descentralizacion los datos y

i Drevios v

Realizar reuniones de difucién y socializacion de conocimientos adquiridos durante
la labor.

todos

« “Tus Derechos" de 2 Financiero
Conversatorios Realizados y Tecnologico
Promocion de las Plataforma No. de Campafias
Virtual de Atencién y Recepcion de| proyectadas/No. de 1
Quejas Ciudadanas Camapafias realizadas
Numero de actividades
realizadas con el apoyo del
Actividades realizadas con ot
area de planeacién / Numero | 100%
intituciones educativas
de intituciones educativas
publicas
No. de Jornadas de Oferta
Personeria Mévil: Oferta Institcuional Proyectadas/No. N
Institucional de Jornadas de Oferta
Institucional realizadas
Asistenciay asesoria realizada | (No. De Actividades realizadas Humano, Fisico,
para el uso d elos mecanismos de [/ No. De solicitudes recibidad Financiero
participacion de la comunidad )x100 y Tecnologico
100%
. Humano, Fisico,
. . Numero de audiencias o
Audiencia virtuales realizadas N 1 Financiero
realizadas
y Tecnologico
Numero de Actividades de Hamano, Fisico
Actividades de difusion de difusion de conocimiento i nere
20% Financiero

realizadas / Numero
Actividades realizadas

y Tecnologico

MAGALY CAICEDO MONDRAGON

DIRECTORA OPERATIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y DEL INTERES PUBLICO

TOTAL 17 ACTIVIDADES DE LAS CUALES 10 SE EJECUTARON Y 7 QUEDARON SIN EJECUTAR

Buenaventura, Calle 2da Edificio CAD Piso 10 Tel. 2978928
Email: personeria.di: i

www.personeriabuenaventura.gov.co

EDWIN JANES PATINO MINOTTA
PERSONERO DISTRITAL
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